8. ACLARACION DE PAPELESY RESPONSABILIDADES
INTRODUCCION

La gplicacion de la ley frecuentemente involucra a diversos grupos incluyendo organismos
gubernamentales, grupos de ciudadanos, organizaciones no gubernamentales y asociaciones industriaes.
Un demento clave de cudquier estrategiaes definir € papel y la responsabilidad que tienen los diversos
grupos involucrados. Este capitul o trata de |os aspectos fundamenta es relacionados con la definicion de
papeles y responsabilidades.

! ¢Como se deben dividir las responsabilidades para la aplicacion de la ley entre los
diversos niveles del gobierno (naciond, regiond, provincia y locad)? ¢En qué medida se
debe centrdizar un programa (es decir, a nivel gubernamental naciond) en lugar de
descentrdizarlo (0 sea, aniveles gubernamentaes locales)?

! ¢Que organismos gubernamentales, (agencias ambientales, agencias del area delasaud)
estaran involucrados?

1 ¢Debenexidir programas independientes de aplicacionde laley paralosdiversos medios
ambientales(es decir, aire, agua, tierra) o uno 0 masprogrameasintegrados que abarquen

los diferentes medios?

1 ¢En qué medida debe e programa aprovechar a los ciudadanos y otros recursos no
gubernamentales?

! ¢En qué medida deben integrarse en una sola organizacion € personal a cargo del

programa técnico y los abogados?

DIVISION DE RESPONSABILIDADES ENTRE LOSNIVELES GUBERNAMENTALES

Un aspecto basico parael desarrollo de programas de gplicacion delaley eslamedidaen que se
deben centrdizar las responsabilidades para la aplicacion de la ley anivel naciond, o descentrdizar a
nivdes mas locales. Exigen ventgas y desventgas tanto para la centraizacion como para la
descentralizacion. La presencianaciona en la aplicacion de laley ayuda a garantizar d cumplimiento de
a menoslasnormas minimasde los requisitosambientaes; € que e programa seaigud eimparcid entodo
d pais; y que existan recursos disponibles anivel naciond paraapoyar losprogramas de aplicacion dela
ley. El involucramiento de los gobiernas provincid y locd en lagplicacion de laley esimportante porque
estos niveles son |os mas cercanos a los problemas ambientalesreales y 1os que meor pueden identificar
y corregir eficientemente |os problemas.



Cas todos los programas de aplicacion de la ley ambienta en diferentes paises estén
descentralizados para aprovechar (1) & conocimiento local delasingtaacionesy sus operacionesy (2) los
mayores recursos disponibles anivel locd. A pesar de estatendencia haciala descentrdizacion, agunos
programas se centraizan debido a una clara necesidad de involucramiento a nivel naciona, como por
gemplo & manegjo delos problemas de contaminacionmés ala de las fronteras, 0 cuando la competencia
local que creacondicionesfavorablesparalaindudtria, contribuye a una aplicacionde laley Sntantarigidez
a nive locd, o donde la experiencia concentrada solo a nive naciona es necesaria para implementar €
programa. Por gemplo, en Estados Unidos € control de casi todos |os elementos que contaminane aire
sedescentralizd. No obstante, se centrdiz6 lagecucionde losrequisitosambientdesde EE.UU. rdativos
alamanufactura de automovilesy aditivos para combustible, a igua que los programas de aplicacion de
laley referentes ala produccién de sustancias quimicas toxicas e insecticidas.

Losrolesy lasrdaciones entre @ gobierno naciond y |os gobiernos locades se puedendesarrollar
de diferentes maneras, desde la descentrdizacion hasta la centraizacion, pasando por diversas
combinacionesdeambos extremos. La Tabla 8- 1 iludralos diferentes extremos empl eados enlosdiversos
paises. A continuacion se presentan dos modelos. € de Estados Unidosy € de los Paises Bgjos. Estos
mode osintentancombinar dgunasde lasventgas tanto de la centralizacion como de la descentraizacion.
Estados Unidos empleaun sstema de responsabilidad pardela en muchos de sus programas de gplicacion
delaley. Deacuerdo coneste Sstema, se otorga alos estados laresponsabilidad principa de laaplicacion
delaley, pero & gobierno naciona conservalaautoridad paralela, a igua que laresponsabilidad. En los
Paises Bgjos se desarrollé un sstema donde la responsabilidad se divide entre los gobiernos naciond,
regiond y locd. Las responsabilidades divididas o0 descentraizadas requieren la cooperacion y
comunicacion entre los niveles gubernamentales.

Laexperienciade EE.UU.: responsabilidad paralela con € pape primario delegado

Casl todos los programas sobre € medio ambiente en Estados Unidos establecen una relacion
entre los gobiernos naciond y edtatd. Generdmente, & gobierno naciona aprueba formamente el
cumplimiento del programa ambiental estatal con las normas establecidas paralaimplementacion. Desde
este punto de vida, € programa estatal tiene @ papel principa en la implementacion del programa de
golicacion delaley, pero @ gobierno naciona conserva laautoridad y responsabilidad pardeasy puede
intervenir s @ programa estatal no cumple ciertos criterios. En dgunos casos, como en  programa para
e are, e gobierno naciond puede otorgar la gprobacion directa al gobierno local para que lleve acabo
un programa. Son pocaslasleyesde EE.UU. que no permitena gobierno naciond delegar responsabilidad
a los estados. En estos casos, € gobierno naciona puede llegar a "acuerdos de cooperacion™ con los
estados paralograr lamayor involucramiento posible de éstos.
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TABLA 8-1. ENFOQUES UTILIZADOS EN DIFERENTES PAISES PARA DIVIDIR LA

RESPONSABILIDAD DEL GOBIERNO EN LA APLICACION DE LA LEY?

Decentrali-
zado

Centra-
lizado

Responsa-
bilidades
divididas

Responsa-
bilidades
paralelas

Canada
Sustancias quimicas toxicas/
desechos peligrosos X
Todos |os demés X

Alemania

Gran Bretafia
Desechos quimicos atravésde  las X
circunscripciones X
Aire

Japon

Noruega

Polonia X

Suecia

L os Paises Bajos
Ley de dafios y perjuicios X
Desechos quimicos

toxicos/peligrosos X

Estados Unidos
Fuentes de aire estacionarias X
Normas para combustibles y X
emisiones de automéviles
Descargas de agua X
Informes de emision de
pruebas/productos X
quimicos toxicos
Registro de insecticidas X
Aplicacién delaley/
certificacion sobre € uso de X
insecticidas para
aplicadores de campo
Generacion/tratamiento/eli- X
minacion de desechos

peligrosos
I ———————————

!Conasulte €l texto parala descripcién de los enfoques.
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LaEPA — laagencia gubernamenta naciona responsable de la proteccion de medio ambiente,
estd autorizada por cas todas las leyes ambientales para definir |os criterios para un programa aceptable
parad medio ambiente. En general, estos criterios abarcan tres éreas: laautoridad legd, losrecursosy €
persona. La EPA trabajaconlos estados para ayudarles a desarrollar programas que cumplancon estos
criterios. Una vez que € programa estatal cumple con los mismos, la EPA aprueba € programa y ala
autoridad estatal para que lo lleveacabo. S un programa estatal no ha sido gprobado en @ momento en
que = debeiniciar laaplicacion delaley, la EPA llevard a cabo € programa anive naciona hastaque se
apruebe d programa estatal.

De acuerdo con este Sstema, |os estados son tipicamente responsables de supervisar la cdidad
ambientd y & cumplimiento, de desarrollar estrategias para € cumplimiento, de determinar y revisar
inspecciones, y de gecutar la ley contra los infractores y de verificar la cdidad de superviséon y la
informacidn de cumplimiento. En 1991, aproximadamente de 70% a 90% de lasingpecciones diariasy
70% de las acciones formales parala aplicacion de laley fueron llevadas a cabo por |os estados.

Aunque los estados son | os principal es responsables de llevar a cabo |os programas aprobados,
la EPA ggue siendo responsable de cumplir con las normas ambientales nacionales y de asegurar la
gecucion de las leyes naciondes. Para cumplir con esta responsabilidad la EPA examinae desempefio
delos estados y puede tomar acciones directas para la aplicacion de la ley, bagjo ciertas circungtancias.
Esta puede ser una cuestion delicada s la EPA interviene en Situaciones en que un estado considera que
esta haciendo un buen trabgo.

La EPA ofrece a los estados financiamiento para persona y equipo a través de un proceso de
subvencion anud. La EPA establece prioridades nacionaes para € programa en forma anud, sempre
consultando primero con los estados, con los que trabgja posteriormente para desarrollar os convenios
entre € estado y la EPA que especifican las prioridades para la gplicacion de la ley, que incluyen las
prioridades nacionales, regiondesy estataes.

Ventgas

Este sgema de responsabilidad pardda con delegacion del pape principd posee diversas
ventgjas.

! Cdlidad del programa. El Sstema mantiene una presencianaciona continua. Esto ayuda
agarantizar € cumplimiento de ciertas normas minimas del programaen todo d paissin
tomar en cuenta los recursos'y capacidad de |os estados individua mente.

! Capacidadtécnica. Como setratade un organismo gubernamenta naciond, laEPA puede
ofrecer alos estados la capacidad técnica no disponible anivel estatal.




| |qualdad de préacticaanive naciond. El involucramiento anivel nacional ayuda a asegurar
la préctica justae imparcid delagplicacion delaley y su gplicacion por igua en todo €
pais.

Disuasiéon El tener conocimiento de que € gobierno naciond puedeinvolucrarsey esta
involucrado en ciertas acciones de gplicacion de laley ayuda a contribuir aladisuasion.

Fomento de lacompetencia. Rutinariamente, & gobierno naciond supervisay refuerzalos
avancesy € éxito de los estados individuales. Los resultados en |os estados individudes
se pueden comparar facilmente. Esto ha resultado en un sentido sdudable de competencia
en dguno de los estados, 1o que hamgorado d éxito del programa.

Mayor efectivided del programa. Quienes estan més cerca de un problema tienen més
probabilidades de detectarlo y corregirlo oportunamente. El cambio de laresponsabilidad
primariapor lasupervisondel cumplimientoy laaplicacionde laley desde € nivel naciond
aun nivel mésloca contribuye amegorar la efectividad dd programa.

Participacion en la cargafinanciera La delegacion de la responsabilidad alos gobiernos
estatal y local también divia a gobierno naciona de una considerable carga financiera
correspondiente a los programas de aplicacion de laley.

Desventgjas

Laautoridad paraldlanos puede llevar aladuplicacion de esfuerzos y a la confuson de
papeles.

Adaracién deroles y responsabilidades

En Estados Unidos, la instrumentacion de esta sociedad para hacer uso de losrecursos limitados
de cada nivd gubernamentd de la manera més efectiva ha congtituido un continuo reto. La EPA ha
interpretado a la sociedad de maneras ditintas en varias ocasones'y, consecuentemente, ha variado su
nivel de involucramiento. Paraestabilizar lasociedad, en 1984 se establecio un comité de directivo especial
de aproximadamente 30 representantes tanto federales como estatales para establecer una politica para
implementar programas conjuntos a nivel edtata/nacional. La politica procura crear una relacion
naciond/estata que asegure la firme, justa y efectiva aplicacion de laley utilizando |0s escasos recursos
edatales y naciondes de modo eficiente. Edta politicaaclaro € papel dela EPA d revisar los programas
edtatales y a tomar acciones directas parala gplicacion dela ley. La politica se implementa a través de
convenios anuaes. El comité directivo registralos avances regularmente.

8-5



Rol de la Supervisén Actuamente, la EPA cuenta con criterios claros para la evauacion del

rendimiento de sus propios programas'y de los programeas estatales. La mayoria de |os programas debe:

|dentificar claramente ala comunidad reguladay establ ecer prioridades paralaaplicacion
delaley.

Contar con requigtos claros que se puedan gecutar legamente.
Supervisar  cumplimiento con precison y confiabilidad.

Mantener o mejorar |as dtas tasas de cumplimiento.

Responder oportunamente y de manera apropiada a las infracciones.
Usar multas y otras sanciones adecuadamente, para crear la disuasion.
Mantener registros precisosy ofrecer informes, también precisos.

Contar con una solida administracion genera del programa.

La EPA revisa € desempefio estatal con regularidad. Utiliza estos criterios para identificar las
aéreas a nive edtad y local donde los programas no se estén aplicando adecuadamente. La evaluacion
dd programatomaen cuenta las condiciones especificas en cada estado. El sistema de politicas sugiere
laaccionque puede tomar laEPA paramejorar € rendimiento. Estas accionesincuyend intercambio de
informecidn, la asgencia técnica y los fondos adiciondes que se otorgan como subvencion.
Ocasiondmente, puede negarse la aprobacion del programa estatal o puede tomarse una accion federa
directa parala aplicacion de laley, como describimos a continuacion, donde la respuesta del estado no
ha sido adecuada. La EPA también publicainformacionsobre |os programas estatal es exitosos, de manera
gue otros programeas estatal es puedan beneficiarse utilizando esta informacion.

Aplicacién de la ley directamente a nive federal. La EPA ha establecido criterios claros sobre

cuando y como involucrarsedirectamenteenlaaplicacionde laley. LaEPA considerara el involucramiento
Unicamente s existe una de estas condiciones:

Que agun estado requierad involucramiento de la EPA.

Que laaccion del estado no sea oportuna o apropiada.

Que € caso establezca un precedente a nivel naciond, lega o de un programa.
Que se haya violado agun precepto de una corte federd o delaEPA.
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Si no existe dguna de estas cuatro condiciones, la EPA puede considerar estos factores adiciondes a
decidir 9 involucrarse o no:

El caso es sgnificativo anivel naciond (por gemplo, involucra a un infractor importante
o0 afectalas prioridades nacionales).

Lainfraccion congtituye un serio pdigro paralasaud publicao la caidad ambientd.

El infractor esta obteniendo beneficios econdmicos importantes.

El caso afecta a otros estados.

El caso involucra a un infractor reincidente.
1 Laautoridad del estado es inadecuada.

Lapoliticadictague s laEPA seinvolucra, debe hacerlo con e méximo respeto haciael programa
edatd y laimagen publicade éste. Por g emplo, por lo generd, laEPA entrega una notificacidnanticipada
y consulta con € estado antes de tomar cudquier accién. La consulta permite que ambos niveles de
gobierno determinenlaformaenque laEPA puede complementar mejor lasactividades estatales. LaEPA
puede ofrecer adoptar acciones conjuntas con € estado, utilizar la informacion y los testigos ddl estado,
involucrar alos estados en @ desarrallo y/o la resolucion del caso, emitir articulos conjuntos de prensa,
compartir créditos con € estado, informar continuamente a los estados sobre las acciones que se estan
tomando y € objetivo de lasmismasy considerar ocasondmentesuretiro, S laaccion del estado parece
suficiente paralograr € objetivo delagplicacion delaley.

El &reamésimportante de conflicto Sguen sendo lasdiferencias de puntosde visaentre el estado
y laEPA en cuanto a programay ala seriedad de lasacciones de respuesta. Historicamente, los estados
hanpreferido utilizar respuestasinforma esdebi do a sumenor costo y se hanmostrado reticentesaimponer
sanciones monetarias sgnificativas. No obstante, Ultimamente esta brecha se ha ido cerrando. La EPA
dientay esta consderando activamente exigir que los estados impongan sanciones monetarias que a
menos recuperen e beneficio del incumplimiento.

El quelaEPA se involucre en realidad depende, parcidmente, de s € estado esta tomando una
accion suficiente para la gecucion, por si misma La disponibilidad de la EPA para emplear su propia
autoridad para dirigir la aplicacion de la ley es quizés la fuerza mas importante que tiene frente a los
programas del estado.



Laexperienciade |os Paises Bajos: responsabilidades divididas

EnlosPaisesBgjos, lacdidad dd aire se regula principamenteatravés de un sstema de licencias
autorizadas de conformidad con diversas leyes del medio ambiente. Las responsabilidades para €
otorgamiento de licencias y la gplicacion de la ley se dividen en tres niveles de gobierno: naciona (o
centrd), provincid y municipa. El gobierno naciond es responsable de las estaciones nuclearesy delos
procesadores de desechos quimicos. Las provincias sonresponsables ddl otorgamiento de licencias alas
grandes indudtrias, como las plantas quimicas y de energia que constituyen las principales fuentes de
contaminacion. Las otras firmas reguladas, que comprenden la gran mayoria de la comunidad regulada,
estan bgjo la responsabilidad de aproximadamente 650 municipios en los Paises Bgos.

Hasta hace poco, se solicitaba alos municipios que emitieran tantas licencias, con relacion asus
recursos, que sufrieronunatraso end nlimero de licencias que debian expedir y un atraso alin mayor con
relacion ala supervison del cumplimiento. Durante los Ultimos afios, estos tres niveles de gobierno han
trabajado en forma conjunta para revisar sus programas de aplicacion de la ley y disefiar e implementar
modificaciones para mgorar su efectividad. El gobierno nacional suministré diversos recursos de
"aranque’ en forma de financiamiento, capacitacion y experiencia especiaizada, para ayudar a las
provinciasy alos municipios a disefiar programas mas efectivos. Los tres niveles de gobiernos aclararon
ademés aus roles y responsabilidades y desarrollaron formas de fomentar la cooperacion y divisén de
recursos entrelosmunicipios. Lametafind esllegar atranderir tantaresponsabilidad de laimplementacion
como sea posible a asociaciones entre municipios. Este modd o de sociedad es rlaivamente nuevo (data
de 1990) y continuara desarrollandose con € tiempo.

Lal ey de dafiosy perjuicios publicos

Laley dedafiosy perjuicios publicos, origindmente aprobadaen 1875, requeriagquelosmunicipios
obtuvieran licencias para cas cudquier actividad (por gemplo, respaldos de bombas de incendio) que
pudiera tener dgun impacto sobre € medio ambiente. La carga de las licencias era tan grande que los
municipios no podian satisfacerla. Un estudio redizado en 1977 demostro que aproximadamente dos
terceras partes de las empresas reguladas no contaban con las licencias necesarias y que en generd, los
municipios conducian ingpecciones sOlo cuando habian recibido serias quegas del  publico.
Consecuentemente, muchas formas de contaminacion quedaron sin ser detectadas. Para resolver este
problema, los Paises Bajos enmendaron laley parareducir lacarga adminigrativa alosmunicipios. Ahora
los negocios més smples, como laspanaderias, los estacionamientos y las tintorerias, estan regulados por
lareglamentacion generd anivel centrd. EStos negocios s0lo necesitan notificar ala autoridad municipd
antes de comenzar cuaquier actividad regulada por los reglamentos.

Para fomentar la aplicacion de la ley, € gobierno centra ofrecié fondos a los municipios, a
principios de los afios ochenta, para desarrollar una estrategia parae cumplimiento del medio ambiente.
Esta se denoming "Plandeimplementacionde laley del perjuicio plblico”. Se solicitd alos municipios que
reciben financiamiento que identificaran alas comunidades reguladas, que desarrollaran prioridades para
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€l otorgamientodelicenciasy que determinaran|os cambi os organi zaciona es necesarios paraasegurar que
€l munidipio pudieralograr unnive aceptabl e de cumplimiento. Aproximadamenteel 90% de losmunicipios
establecid un programa, aunque algunos no lo implementaron.

Ley sobre los desechos quimicos

Laley sobre los desechos quimicos requiere que las empresas que |os generen entreguen estos
desechos a recolectores y procesadores con licencia de las autoridades nacionades. A principios de los
afios ochenta habia serios problemas de cumplimiento, muchos generadores de desechos evitaban el
cumplimiento mezclando los desechos quimicos con desechos no téxicos, descargando |os desechos
quimicos en las dcantarillas 0 Smplemente descargandolos en  suelo.

En1984, el gobierno central lanzd un programa més estricto paralaaplicaciondelaley, solicitando
€l gpoyo delos municipios. Las autoridades nacionaes conservaron la responsabilidad de la supervision
de lasempresas encargadas de larecolecciony € procesamiento. Los municipiossehicieronresponsables
de la supervison del cumplimiento de mas de 200,000 firmas en |os Paises Bgjos que generan desechos
quimicos. Las autoridades central es of recieron un apoyo considerable alosmunicipiosparadesarrollar un
programa efectivo parala aplicacion de laley. Financiaron proyectos de ingpeccion anivel municipd. Se
dent6 a los municipios a cooperar entre si al redizar las inspecciones. El gobierno central también
desarroll6 un programa para capacitar a los inspectores municipaes en lagplicacion de la ley pend, la
elaboracion de informes y las habilidades socides. Lasingpecciones serealizaron sector por sector, para
gue todas las firmas de un tipo particular dentro de un &rea especifica pudieran verificarse durante cada
ronda de ingpeccion. El gobierno central también elaboré materides educacionales sobre |os requisitos
normativos que se distribuyeron ala comunidad regulada durante las inspecciones. Aproximadamente
80% de las compafiias reguladas no tenian conocimiento de sus responsabilidades legales.

|nvolucramiento de la policialoca

L as autoridades naciona es debatieron sobre s establecer unafuerza policia independiente para
€l cuidado del medio ambiente. Finamente, decidieron solicitar el apoyo delapalicialocd, quien patrullaba
el medio ambiente local veinticuatro horas a dia y estaba muy familiarizada con la gplicacion de la ley
pend. Lapalicialoca habia sido capacitada en la aplicacion de laley ambienta conlosfondos naciondes
y sele suministré equipo de muestreo, con soporte técnico de especidistas ambientales y con subsidios
pararedizar las ingpecciones. Trabgé en estrecha cooperacion con las autoridades locales ambientaes
y han formado éreas especiaes que tienen experiencia enlosdditosambientales. Esto ha resultado en un
incremento considerable en los enjuiciamientos por delitos ambientales. En 1990, este nuevo rol de la
policiaalin esté en evolucion.
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|ncentivo de la cooperacion

Paraevauar laefectividad del nuevo programa para la aplicaciénde laley de desechos quimicos,
€l gobierno centra patrocind talleres en cinco partes de |os Paises Bgjos. En estostaleres se encontraron
losdiversostipos de personasinvol ucradas en los programas ambientales. administradores de municipios
y provincias, administradores policiaes, fiscaes, funcionarios a cargo de la sdud publicay servidores
dviles. El objetivo de los tdleres era d de intercambiar experiencias, discutir estrategias e identificar
problemas.

El problema més serio que se identifico fue la fata de recursos financieros necesarios para
mantener un nUimero permanente de empleados que fuera suficiente. En los Paises Bgjos |0s programas
municipaespara e medio ambiente sefinanciaronatravésdel gobierno naciond. Un estudio independiente
confirmo que los presupuestos municipaes parael medio ambiente eran deficientes. Para resolver este
problema, e gobierno central incremento los fondos para los programas municipaes para € medio
ambientey trabgé con la Unidn de Municipios de |os Paises Bgjos para dar incentivos a la cooperacion
entre municipios, de manera que se compartieran estos recursos paralograr atos nivelesde cumplimiento.

L os municipios son ahoradirectamente responsabl es de |a protecci on ambiental antelos consejos
municipdes y la ofidna de ingpeccion. Todos los municipios con menos de 70,000 residentes deben
cooperar s deseanrecibir unmayor financiamiento. Los municipios mas grandestienenlibertad para utilizer
los fondos para mgorar sus propios programas, pero reciben un veinticinco por ciento adiciona s
cooperan con otros municipios. Al solicitar € subsidio, los municipios deben demostrar como lograran
obtener lalicencia requerida y las normas para la aplicacion de laley para 1995. Los municipios deben
presentar un informe anud a consgo municipd sobre € avancey € estado del programa de aplicacionde
laley. El ingpector regiond para la proteccion ambienta, funcionario del gobierno centrd, deberd hacer
comentarios sobre lasolicitud del subsidio y sobre @ borrador del informe anual.

Aclaracion deroles

De acuerdo con € nuevo programa para la aplicacion de laley, € gobierno centrd sigue sendo
responsable del establecimiento de prioridades, s empreconsultando conlos nivelesprovincia y muniapd.
Estas prioridadesinfluyenenlaplaneacionalosniveesprovincid y municipd. Cadamunicipio Sgue sendo
adminigrativamente responsable de cuadquier accion de correccion tomada contra los infractores. Los
funcionarios municipaes involucrados en e programa (regidores, fiscales, administradores policiaes y
administradores ddl control del aguay delosconsgjos parala purificacidnde lamiama, etc.) debenreunirse
periddicamente para establecer prioridades, desarrollar planes, compartir experiencias y supervisar
diversas actividades.
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Apoyo delaindudria

Los Paises Bajos también estén intentando conseguir € apoyo de la industria promoviendo la
auditoria dd medio ambiente (consulte  Capitulo 5). El gobierno central estainplementando proyectos
piloto para introducir € concepto y explorar la idea de ofrecer asesores anbientaes que ayuden a las
empresas a establ ecer sus propios sistemas de auto-control. Esto estadando incentivosalaindudria para
formar agencias regionaes que puedan ofrecer asstencia en las auditorias, cuando asi 1o soliciten. El
gobierno esta trabgjando para desarrollar una nueva ética profesond en la industria; ésta es que la
infraccion de los requisitos ambientales sea incoherente con € cddigo profesiona de conducta que se
espera que acaten las firmas con buena administracion.

LOSROLESDE OTRASINSTITUCIONES GUBERNAMENTALES

Varias indtituciones gubernamenta es pueden incidir Sgnificativamenteend disefio y la operacion
de los programeas de gplicacion de laley. Las indituciones mas significativas son la legidativa (encargada
de lalegidacion), gecutiva (encargada de laadministracion y de los presupuestos) y judicid (encargada
del areajuridica), asi como todo otro organismo que cuente con programas en areas rel acionadas a medio
ambiente. Las indituciones particulares y la naturaeza de su incidencia dependeran de la infraestructura
gubernamental de cada pais. Las ingtituciones con incidencia seran aquellas que:

! | dentifiquen la necesidad de la legidacion.

! Creen leyes ambientales.

Determinen presupuestos.

Cuenten con un programa de seguimiento de avances'y éxitos.

Entablen acciones legales.

Supervisen actividades relacionadas con @ manejo dd medio ambiente.

Identifiquen alos infractores de laley.

I nstituciones legidativas

Probablemente sean las indtituciones legidativas las que tengand mayor impacto en d desarrollo
deprograma. Estas crean |asleyes que definenlos objetivos ambiental es que sedebencumplir, laautoridad
yflexibilidad necesariasparal ograr estos objetivosy € nive de financiamiento. Lasingitucioneslegidativas
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se puedeninvolucrar enlas paliticas y en laimplementacion de las decisiones emitiendo enmiendas de las
leyes que impongan ciertas obligaciones para las indituciones gecutivas. Lainditucion legidativa puede
imponer fechas limite que laingtitucion gecutiva debera respetar.

I nstituciones g ecutivas

A menudo, las indtituciones g ecutivas son responsables de la identificacion de lanecesidad dela
legidaciony de la gplicacion de laley de lalegidacionuna vez que se aprueba. Generamente, laingtitucion
gecutiva es € organismo a cargo del medio ambiente de un pais o region. Este organismo posee sus
propios falos legaes adminigrativos. Ofrece un mecanismo interno para hacer vaer los ordenamientos
adminigrativos y apelar |as acciones del organismo.

Una ingtitucion g ecutiva también puede ayudar a apoyar a los abogados responsables de llevar
acabo accioneslegdescontralosinfractoresde laley. S lainditucionno esensi unorganismo ambientd,
podria ser importante contar con un convenio entre organismosparadefinir lascondiciones de losservicios
entre ambasingituciones gjecutivas. L osprogramasde EE.UU. amenudo experimentarondificultadespara
obtener auficientetiempo de losabogadosy la cooperaci dn necesaria paraprocesar casos bienfundados.
Edtas dificultades se superaron, ensumayoria, involucrando alos abogados durante | as etapas tempranas
de desarrollo de las estrategias de cumplimiento y redlizando una planeacion individua de los casos.

Institucionesjudiciales

Enagunos paises (por gjemplo, Estados Unidos) las ingtituciones judiciaes son responsables de
la interpretacion de la ley. También pueden imponer requisitos sobre la ingtitucion gecutiva como por
gemplo, exigir € uso de ciertos procedimientos sobre la reglamentacion s se desean presentar €sos
requisitos ante una corte. Las cortes pueden ofrecer un foro pararedizar acciones parala aplicacion de
laley, parael procesamientoy para la gjecucion de las drdenes adminigtrativas (s la corte estd autorizada
para hacerlo). Ademés, las cortes pueden jugar un papel significativo en laevauacion de las sanciones.

Organismos con jurisdiccion en areasreacionadas al mang o del medio ambiente

M uchaos organismos gubernamental es pueden tener autoridad en &reas que afectano que severan
afectadas por € mango dd medio ambiente. Estos incluyen:

1 Losorganismosre acionados conlasalud, responsables de la seguridad de los dimentos,
laseguridad y salud labord, |os productos de consumo, € uso de insecticidas, €tc.

L os organismos que mang anlosrecursos natural es, responsables por € agua, laenergia,
los minerdes, los bosgues, etc. El desarollo de estos recursos puede afectar
sgnificativamente e abatimiento de la contaminacion.
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Los organismos que planean € uso de la tierra, responsables del desarrollo de la
comunidad, los asentamientos indudtrides, € transporte, etc.

Los organismos que regulan laindustriay € comercio.
Los organismos agricolas.
Lainvestigacion pend y los organismos a cargo de laaplicacion delaley.

Lasaduanas. (Por jemplo, enlos Paises Bgjos, la oficina de aduanas estd ayudando ala
ofidnade inspeccionambientd a observar y tomar muestras de los materia esimportados
gue puedanviolar laley holandesa prohibiendo €l uso del cadmio como pigmento o como
agente estabilizador del pladtico. La Oficina de Inspecciones|leva a cabo investigaciones
adiciondes). De manera smilar, en Estados Unidos, los acuerdos entre la EPA y €l
sarvicio de aduanas de EE.UU. meoranlagplicacionde laley conrelaciénalosrequisitos
paraimportacion y exportacion.

La competencia o conflicto entrelas dos agencias gubernamental es debido ala superposicion de
autoridades puede diluir € impacto de ambos programas. Por € contrario, la cooperacion congructiva
puede reforzar ambos programas mediante unamayor eficencia e identificando losfdlosenlosprogramas
normativos. Los enfoques paralograr laintegracion entre |os organismas relacionados incluyen:

Laintegracion de los departamentos responsables en una sola unidad.

El desarrallo de convenios entre organismosy memorandade comprens Onque establecen
mecanismos y procedimientos claros para € mango de areas de superposicion de
autoridades y/o de interés mutuo.

Los esfuerzos conjuntos ad hoc, como |os programas de investigacion conjunta.
Larevison forma de cada propuesta de una agencia por parte de otra.

Larevison de las propuestas mediante referencia.

El establecimiento de consgjos especia es que sean independientes de cada organismo.

El establecimiento de una entidad 0 comison gubernamenta independiente.
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Policia

Lapdlicialoca y otros empleados gubernamenta esinvol ucrados enlaidentificaciony aprehension
de crimindespueden congtituir un recurso valioso para detectar lainfraccion de las leyesambientaes. En
los Paises Bgjos, la palicia loca srve como la herramienta de inspeccion 'y aplicacion de laley de los
programas sobre la misma aplicacion de la ley. Para poder practicar este rol, la policia debe estar
perfectamente capacitada; se le debe suministrar €l equipo de muestreo necesario y debe contar con
soporte técnico de |os especidistas ambientales cuando sea necesario. L os Paises Bajos hanestablecido
centros policiaes regionales que se especidizan en dditos ambientales y han suministrado subsdiosala
policia paralos proyectos de ingpeccion. La policia es responsable de la supervison y, encaso de ddlitos
ambientales Smples, la investigacion. También juega un papd importante en la contencion y combate de
delitos ambientales mas serios, incluyendo € dedlito dd medio ambiente organizado. El uso de la palicia
local como organismo de ingpeccion ha tenido mucho éxito: la cantidad de procesos se haincrementado
sugtancidmente en los Ultimos afos y laimagen publica de la policia también hamegorado mucho.

En Estados Unidos, € FBI (Federal Bureau of Investigation), un organismo gubernamenta para
lainvestigacion pend y laaplicacion delaley, ayudaalaagencia parala proteccion ambiental de EE.UU.
enlainvestigacion y agprenensdnde quienestransgredenlaley ambientd. El FBI y laEPA tambiénofrecen
programas conjuntos de capacitacion.

LOSROLESDE LOSGRUPOSNO GUBERNAMENTALES

V arias organizaci ones privadas pueden tener unaiinfluencia critica sobre € éxitoy laefidenciadel
programa. Como se describe en e Capitulo 7, estos grupos pueden influenciar directa o indirectamente
lagplicacion delaley. También pueden ser aiados vaiosos en |os esfuerzos necesarios parameorar la
cdidad del medio ambiente. Los programas de aplicacion de la ley del gobierno se aprovecharan a
trabgjar con estos grupos siempre que sea posible y apropiado.

Asociacionesindustriales

Las asociaciones indudtrides 0 comerciaes redizan € seguimiento y publican € desarrollo de
acciones gue pueden afectar a sus miembros. Pueden intentar influir en la legidacion sobre  medio
ambiente o0 en los programas a medida que éstos se desarrollan. También Sirven como canaes vaiosos
paraladiseminacidn delainformacion de los requisitos, méodos de cumplimiento y actividades sobre d
cumplimiento. Sus canaes de diseminacion indluyen boletines noticiosos, periodicos, bases de datos y
conferencias. Las asociaciones de empresas que fabricanequipo para la supervision de la contaminacion
o dispositivos de control cuentan con importantes incentivos econdmicos para diseminar lainformacion
sobre los requisitos ambientales.
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Asociaciones de funcionarios de gobierno

Estas asoci aci onessonenti dadesno gubernamenta esque of recenunforo paraque losfuncionarios
de gobierno (por gemplo losa caldes, |os gobernadores) trabajen conjuntamente enlaresolucidnde estos
aspectos, mediante su mutuo acuerdo. Al igud que las asociaciones indudtrides, estos gruposredizan
seguimiento y publican € desarrollo de las actividades que pueden afectar a sus miembros. Estas
asociaciones ofrecen un recurso para la dissminacion de informacion y un foro para comentar y hacer
recomendaciones relativas alos programas sobre € mango del medio ambiente.

Sociedades profesionalesy técnicas

Los profesonaes especializados asesoran tanto a los funcionarios de gobierno como a las
comunidades reguladas sobre los aspectos del cumplimiento. Sus sociedades poseen, por lo tanto, un
incentivo importante pararedizar el seguimientoy diseminar lainformacionsobre € desarrollo de acciones
reguladores. Tambiénpuedenintentar influir en las decisiones normaivasy las estrategias de cumplimiento
con las que no estdn de acuerdo. En Estados Unidos, algunas de estas sociedades desarrollan
independientemente normas para la industria En ocasiones, la EPA ha adoptado sus normas en las
edrategias de cumplimiento.

Sindicatos comer ciales y concejos de trabajadores

Los programas de aplicaciondelaley pueden tener un impacto consderable enlostrabajadores.
Por gemplo, los trabajadores son miembros gue trabajan normadmente en la comunidad local que se
benefician mediante € megoramiento de la caidad del medio ambiente que se deriva de las acciones de la
aplicacion de la ley. Por € contrario, las acciones para la aplicacion de la ley que resultan en cambios
profundos de procesos 0 en la paradizacion de una operacion pueden provocar € desempleo.
Consecuentemente, |ostrabaj adoresposeensentimientosy opinionesimportantessobrea gunassituaciones
relacionadas con la aplicacion de la ley. Casi todos los paises cuentan con asociaciones 0 grupos que
representan |os intereses de os trabajadores. La participacion de los consgjos de trabajadores u otros
grupos que los representan en una ingaacion particular sera importante para e éxito de las acciones
redizadas para € logro de lagplicacion delaley en esa ingdacion. Los sindicatos comercides u otras
organizaciones que representan a trabgjadores a nivel regiona o naciond se pueden involucrar en €
desarrollo delosrequisitosy politicas paralaagplicaciondelaley. Enlo individud, lostrabajadorestambién
pueden presentar informes de infracciones a las autoridades a través de sus instalaciones.

Universidades
Algunas universdades son centros importantes de profesionaes dedicados d medio ambiente y
pueden funcionar de manerasmilar alas sociedades profes ond esantesdescritaspara apoyar einfluenciar

los programas de aplicacion de laley.
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Compaiiias de seguros

En muchos paises, |os ciudadanos pueden demandar alaindustria por las lesiones persondes o
losdafios alapropiedad provocados por ciertostipos de actividades rel acionadas con € medio ambiente.
Enteoria, lascompafiias de seguros que terminanpagando € costo de losjuiciostendrianunincentivo para
educar a sus clientes sobrelosrequistosambientdesy ayudarlos alograr d cumplimiento de las mismas.
Estas compafiias son, pues, aliados potenciales delos organismos gubernamentalesenlaaplicaciéndelos
programas de gplicacion delaley.

Gruposdeinteréspublico

Los ciudadanos pueden jugar un rol primordia en la configuracion e implementacion de los
programas de gecucion de las leyes ambientdes. Con la cdidad del medio ambiente en juego, los
ciudadanos pueden intentar influenciar la legidacion ambientd y los programas de gplicacion delaley a
travésde supresenciaen los foros. Generdmente, estos esfuerzos se coordinan atravésdelosgruposde
interés publico. Estos grupos pueden recolectar y publicar informacion sobre la calidad ambientd y los
nivdesde cumplimiento enun esfuerzo por influir en la determinacion de las prioridades ddl programa. S
los datos de supervision recolectados por € programa se publican, estos grupos pueden redizar un
seguimiento de lainformaciony, s laley lo permite, solicitar juicios contralos organismos gubernamentaes
por no redlizar su trabgo y/o contralos transgresores individuaes por violar laley.

Estos grupos de interés publico también juegan un papd importante en la divulgacion de la
informacion a las comunidades reguladas y a los ciudadanos que estan preocupados por la calidad
ambiental. Ademas, |os ciudadanos juegan un papel importante como observadores del medio ambiente,
detectando las infracciones que ocurren anivel lega que pueden escapar d control de los funcionarios a
cargo de la gplicacion de la ley. Los grupos de interés pablico pueden ser un medio importante en €
involucramiento de la ciudadania

Uso de contratistas independientes para complementar al personal de gobierno

Las firmas privadas pueden proveer servicios més répidos y rentables que los organismos
gubernamentales. Los funcionarios a cargo de la aplicacion de la ley pueden delegar dgunas de sus
responsabilidades contratando a firmas privadas. Un aspecto a consderar en € uso de contratistas es €
aseguramiento de la cdidad de su trabgo (consulte € Capitulo 10).

Las empresas privadas han comprobado ser un recurso valioso para la ingpeccion en los Paises
Bgjosdurante laescasez de personal y la acumulacidn de trabgo. Se llegaaconveniosclarosconreacion
alas actividades que se han de llevar acabo y alaformaen que se informara de lasinfracciones y como
se respondera a éstas. Cuaquier accion oficid en respuesta a una infraccion es llevada a cabo por los
inspectores gubernamental es autorizados. Esta combinacion de entidades publicas y privadas a menudo
hasdo efectivay eficientey puede producir resultados masrdpidos que las entidades plblicas por s solas.

8- 16



Losfuncionariosdel gobierno holandés hantenido cuidado en ofrecer unliderazgo competentey adecuado
y en definir daramente la autoridad de losingpectores "privados'. Este enfoque tambiénse usa en muchos
programas de EE.UU.

Centros Especiales

Los programas naciondes y regionaes de aplicacion de la ley podran encontrar beneficioso €
establecer centros regionaes que ofrezcan servicios especidizados, como la capacitacion y laasistencia
técnica a los programas provincides y locales. Estos centros pueden servir como depositarios de los
recursos especializados que de otra forma no estarian disponibles 0 no estarian a acance de la mayoria
de programas locaes. Esos centrostambiénpueden servir como foro parad intercambio de informacion
eideas sobrelosprogramas efectivos y pueden meorar lacooperaciony comunicacionentrelosdiversos
programas. Estados Unidos, por gemplo, ha establecido un Centro de Investigacion Naciond para la
Aplicacionde laley (National Enforcement Investigations Center) (NEIC) en Denver, Colorado, que Srve
COmMoO recurso técnico y unidad investigadora para desarrollar casos legdes contra infractores. Mantiene
un persond de investigadores capacitados digponibles para participar en las acciones de aplicacion de la
ley en cudquier parte del pais. Estos investigadores estan capacitados en una amplia gama de &reas
técnicas, como la supervison de aguas fridticas y € muestreo de aguas peligrosas.
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